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ジェトロの海外展開支援施策
について

日本貿易振興機構（ジェトロ）

東京貿易情報センター（ジェトロ東京）

（関東甲信越・地域統括センター）

所長代理 洞ノ上 佳代

関東経済産業局＆ジェトロ東京共催
「海外ビジネスのチャンスとリスクを学ぶ！グローバル化推進ウェビナー
～通商白書、不公正貿易報告書、海外展開支援施策説明会～」

2022年10月27日
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法人名 独立行政法人 日本貿易振興機構（ジェトロ）

設立 2003年10月（旧日本貿易振興会 1958年設立）

職員数 1,819名（国内外合計）

ジェトロの
目的

（独立行政法人日本貿易振興機構法（第3条）より抜粋）
我が国の貿易の振興に関する事業を総合的かつ効率的に実施すること並
びにアジア地域等の経済及びこれに関連する諸事情について基礎的かつ
総合的な調査研究並びにその成果の普及を行い、もってこれらの地域と
の貿易の拡大及び経済協力の促進に寄与することを目的とする。

1. ジェトロについて

幅広い
ネットワーク！

国内51拠点
海外76拠点
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１．ジェトロについて

皆様の身近にもジェトロ！（全都道府県、5１ヵ所）

＜国内事務所の住所・連絡先一覧＞

https://www.jetro.go.jp/jetro
/japan/list.html

https://www.jetro.go.jp/jetro/japan/list.html
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＜第5期中期計画期間（2019～2022年度）の事業の４本柱＞

1.対日直接投資やスタートアップの海外展開等を通じた
イノベーション創出
（対日直接投資の誘致、スタートアップの海外展開支援など）

2.農林水産物・食品の輸出促進
（輸出のための事業者の個別支援、商談機会の提供など）

3.中堅・中小企業など我が国企業の海外展開支援
（輸出や海外進出のための企業の個別支援、商談機会の提供など）

4.我が国企業活動や通商政策への貢献
（海外のビジネス関連調査・研究および情報提供・成果普及）

１．ジェトロについて
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『ジェトロのサービス』パンフレット

・お客様からよく聞かれる

「○○したい」別にジェ

トロのサービスをご紹介。

・皆様のお手元に置いていただき、
お客様へご案内時に、ぜひご活用
を！
https://www.jetro.go.jp/ext_imag
es/services/pdf/jetroservice20220
8_1.pdf

・各サービスの詳細は、ジェトロ
ホームページにも掲載しています。

支援サービス一覧 | ジェトロのサー
ビス -ジェトロ (jetro.go.jp)

https://www.jetro.go.jp/ext_images/services/pdf/jetroservice202208_1.pdf
https://www.jetro.go.jp/services/list.html
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貿易（輸出）の全体像とジェトロのサービス

計画策定
輸出先
選定 商品対応

規制確認
市場決定

市場調査
需要確認

販売先
探し

交渉 輸出成功貿易実務契約

商用DB 貿易投資相談商用DB貿易投資相談

スポット（エキスパート）支援

パートナー支援

ブリーフィング

海外ミニ調査*

貿易実務オンライン講座シリーズ*

コファス信用調査*

各種セミナー 農林水産・食品 輸出プロモーター

展示会＊・商談会

貿易の全体像

ジェトロのサービス

*有料サービス

Japan Mall事業等

スポット（エキスパート）支援 スポット（エキスパート）支援

中小企業海外展開現地支援プラットフォーム
海外CDR

Copyright©2022 JETRO. All rights reserved.

2.ジェトロの海外展開支援サービス

ジェトロのサービスの詳細はこちらからhttps://www.jetro.go.jp/services/list.html

https://www.jetro.go.jp/services/list.html
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2.ジェトロの海外展開支援サービス

進出（投資）の全体像とジェトロのサービス

現状把握 事業立案
現地調査
（参入）

事業計画
アクション・ プラ

ン

ビジネス・モデ
ル設計

貿易投資相談貿易投資相談

パートナー支援

ブリーフィング

ミニ調査

各種セミナー
中小企業海外展開現地支援プラットフォーム
海外CDR

ビジネスサポートセンター*展示会＊

進出の全体像

ジェトロのサービス

人材育成塾・国際化インターン
海外投資アドバイザー

*有料サービス

ミッション派遣

スポット（エキスパート）支援

戦略策定 立ち上げ

PDCA
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

日本企業を巡るビジネス環境

▶不確実性高まる世界経済

ロシア・ウクライナ情勢 /コロナ渦リスク /急激な円安 /世界的インフレ

（資源・エネルギー・食料価格高騰） ⇒世界経済の減速

▶ビジネス環境の構造変化

サステナビリティ重視 /経済安全保障への対応 /デジタル化加速

⇒複雑化するグローバルイシュー

【輸出、海外展開の目的を経営者層が明確に位置付けることが重要】

⇒ 輸出計画の策定（何をどの国のどの客層にどう売るか）

経営基盤強化

稼働率の向上、出荷の平準化

ブランド力向上

販路拡大、市場の多角化

従業員のモチベーションアップetc.
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

戦略策定から実現までの一貫サポート！ （審査あり）

新輸出大国コンソーシアム事業 輸出プロモーターによる個別支援
サービス（農林水産・食品分野）

海外ビジネスに精通した専門家（パートナー）が、継
続的な企業訪問・海外出張同行を通じて、海外展
開の作成支援から海外販路開拓、立ち上げ、操業支
援まで一貫して支援。

農林水産・食品分野の専門家が、お客様の製品や
会社の状況にあわせて戦略を策定し、マーケット・バ
イヤー情報の収集や海外見本市の随行、商談の立
会い、契約締結までサポート。対象：中堅・中小企業
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

※2022年度分、10月末申込締切！
新輸出大国コンソーシアム事業 https://www.jetro.go.jp/consortium/

新輸出大国コンソーシアム

貿易実務
・商談

物流
海外展開
戦略策定
(SWOT）

基準・認証 法務 税務・会計

１．ハンズオン支援 （審査あり）

２．スポット支援 （審査なし）※両方同時に受けることが可能

https://www.jetro.go.jp/consortium/
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新輸出大国コンソーシアム事業（活用事例）

幅広い産業分野、200社以上の活用事例をホームページに掲載

２．ジェトロの海外展開支援サービス
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

自社で調査もしたけど
現地でニーズがありそう
か聞いてみたい・・

例）
△△の商品を海外展開すべく、
自社で準備をすすめているが・・

現地の製造委託先を探し
ているけど、なかなか
見つからない・・

現地企業と商談をしたい
けどなかなかアポイント

が取れない・・
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

海外コーディネーター
（農林水産・食品分野）

現地在住の専門家が最新情報を提供致します。

➢18の国・地域で25カ所に設置
➢対象企業：中小企業限定
➢対象分野：特定分野なし（農水以外）
➢輸出・進出に対応
➢現地でのビジネスの知見やネットワークに強みを持

つ専門家（プラットフォーム・コーディネーター）が、
中小企業の皆様が抱えるご相談や課題の解決に
向けてサポートします。

➢16の国・地域で22カ所に設置
➢対象企業：全企業対象
➢対象分野：農林水産・食品のみ
➢輸出のみに対応
➢現地の農林水産・食品分野の専門家（海外コー

ディネーター）が自社製品の輸出の可能性、競合
品、現地のトレンドなど）の
ご相談に、現地の感覚・目線でお答えします。

対象：中小企業

メニュー 支援内容

E-mail相談
日本にいながら、自社製品の輸出の可能性、競合品、現地のトレンドなどのご相談の回答をE-mailで受
け取ることができます。※回答目安は約4週間。

ブリーフィング
海外にご出張時に、ジェトロ事務所にてコーディネーターのブリーフィングを受けることができます。条件があり
ますが、オンラインでの対応も可能。

ビジネスマッチング支援
※プラットフォームのみ

現地パートナー・取引先候補企業のリストアップ、商談アポイントメントの取得支援、商談への同席等を行
います。

できること

中小企業海外展開現地支援プラットフォーム

対象：全企業



16Copyright©2022 JETRO. All rights reserved.

２．ジェトロの海外展開支援サービス
現地在住の専門家が最新情報を提供致します。

主なサービス内容 利用回数制限
（1会計年度中）

市場調査・相談サービス 6件まで

企業リストアップサービス 4件まで

商談アポイントメント取得・
支援機関等専門取次サービス

4件まで

海外ビジネスへの第一歩、その前に！
Youtube動画でも解説

プラットフォーム

中小企業海外展開現地支援プラットフォーム



17Copyright©2022 JETRO. All rights reserved.

２．ジェトロの海外展開支援サービス

貿易投資相談・食品輸出相談窓口

貿易・投資に関するさまざまなご相談にお応えします。

24時間受付

平日：9～12時、
13時～17時受付

⚫ 貿易投資相談窓口：03-3582-5651
⚫ EPA相談窓口 ：03-3582-4943
⚫ 農林水産物・食品輸出相談窓口

：03-3582-5646

ご相談のお申込み

https://www.jetro.go.jp
/services/advice/

担当アドバイザーが電話
もしくはメールで回答い
たします。

※ご相談には受付順に対応します。
※内容によっては回答までに数日をいただくことがありますので、
ご了承ください。

対象：全企業

貿易実務などについ
て相談したい・・

https://www.jetro.go.jp/services/advice/
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２．ジェトロの海外展開支援サービス（有料）

貿易実務オンライン講座

eラーニングを活用した教材で、空いた時間を活用して、
貿易実務を効率よく学習できます。

受講期間：開講日から11週間
受講料金※ 【基礎編】20,000円
【応用編】24,000円
【英文契約編】28,000円
【中国輸出ビジネス編】20,000円

受講期間：開講日から5週間
受講料金※ ：
【輸出相談編】6,500円
【英文ビジネスeメール編】9,000円

海外ミニ調査

お客様に代わって海外の情報を調
査。国際ビジネスへの足がかりとして
の外国企業検索や統計資料など、
ワンポイント情報をオーダーメイドで収
集。

対象：全企業

対象国：
ジェトロ海外事務所が所在する国・地域

料金※ ：
調査工数単位のユニット数

（1ユニット：10,000円）
※価格はすべて税抜き

貿易実務について学びたい 海外の情報を調査して欲しい
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２．ジェトロの海外展開支援サービス（有料）

海外見本市・展示会
海外バイヤー招聘・商談会

ジェトロが主催・参加する海外見本市・展
示会のジャパンブース（ジャパンパビリオン）
への出展をサポート。
オンライン展示会・商談会の出展支援も実
施。

⚫ 展示会・商談会等参加募集はこちら
https://www.jetro.go.jp/events/

⚫ ジェトロが出展支援する展示会
https://www.jetro.go.jp/services/t
radefair/list.html

海外バイヤーなどとの商談機械が欲しい

https://www.jetro.go.jp/events/
https://www.jetro.go.jp/services/tradefair/list.html
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２．ジェトロの海外展開支援サービス（一部有料）

コロナ禍でも拡大する世界のEC市場を活用した商談機会の提供

Japan Mall事業（BtoC)

〇海外の主要ECサイト（24カ国・地域62サイト）と提携。
〇日本企業はECサイトと日本国内での買取取引に向けた商談を実施。
〇ECサイトは自社が買い取った商品を現地のサイト上で販売。
〇日本企業は国内取引で完結し、海外発送、為替リスクなどを回避。

Japan Linkage事業（BtoB)

〇各分野で強みを持つBtoBマッチングサイトへの出展を支援。
〇参加企業は各サイトに単独出展するよりも安価に出展。
〇日本特集への参加、リスティング広告など出展者支援サービスあり。

1億5千万のバイヤーが登録する世界
最大規模のBtoBプラットフォーム

欧州最大規模のBtoBプラットフォーム
（製造業、医療、航空、建築）

Japan Street事業（マッチングデータベース）

〇ジェトロが独自に運営する日本企業と海外
バイヤーとのクローズドなマッチングデータベース。
〇ジェトロの海外事務所のスクリーニングを経た
海外バイヤーの希望に基づいて商談。

✓ 世界のBtoCサイトとのマッチング、BtoBマッチングサイトへの出展支援

✓ ジェトロが独自運営するマッチングデータベースの運営、米国アマゾン.comへの出展支援を実施

Japan Store事業（Amazon出展支援）NEW

〇越境ECを通じて
米国Amazonでの
販売に取り組む日
本企業を募集し、
商品の出品ならび
に広告などのデジタ
ルマーケティングを
支援。
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オフラインとオンラインの融合や、バーチャルツアーなどの工夫で成約率の向上を図る。

オンラインの活用により距離的ハンディのある中南米地域等との面談も可能に

オフラインｰオンライン融合型商談会

食品サンプルショールーム

【ハノイマッチング常設展（2020年8月~10月)】

➢海外の見本市や商談会が相次いで中止・延期となり、
渡航制限も続く中、食品サンプルを常時展示するショー
ルームを設置（2020年度は香港に設置）。

➢現地バイヤーに定期的な来場を促し、関心を寄せた商
品については、随時、日本側事業者とのオンライン商談
に誘導

➢ 「衛生用品」等のマッチング商談会（オフライン（展
示）ｰオンライン（商談）融合型）をハノイにて開催

バーチャル・ツアー＆オンライン商談会

➢佐賀県の焼き物企業4社 / メキシコ・バイヤー / 中南
米一般参加者の3者をオンライン中継でつないだ事業

➢佐賀県企業は商品のみならず工房やギャラリーを紹
介し、バイヤー及び中南米参加者（バイヤーの顧
客）の購入意欲を掻き立て、商談と成約につなげる

【バーチャル・ツアーの様子（Zoom）】

オンライン商談会 成約率を上げるための取り組み

香港・サンプル常設展示場（ジェトロ香港内） コメ・コメ加工品展示

Copyright©2022 JETRO. All rights reserved.

２．ジェトロの海外展開支援サービス（一部有料）
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２．ジェトロの海外展開支援サービス

✓ 海外ビジネスのためのグローバル人材として、高度外国人材の採用・定着や、社内での
人材育成を支援します。

海外展開を担当する人材が社内にいない…

中小企業海外ビジネス人材育成支援事業
1. 海外展開戦略の策定

海外展開に不可欠なSWOT分析、バリューチェーン分析などを学ぶ。
2. 商談資料の作成

商談を効果的に進めるための商談資料作成のスキルを学ぶ。

海外現地法人の経営者または経営幹部として赴任する予定の方を対象
に、異文化コミュニケーションや経理、財務、
会計、ロジカルシンキングなど海外現地法人の経営者が押さえておくべき

基礎知識を学ぶ。 お問い合わせ：genho@jetro.go.jp

現地法人経営講座（赴任準備編・海外現地事情編）募集中

高度外国人材活躍推進支援 中小企業海外ビジネス人材育成支援

mailto:genho@jetro.go.jp
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★タイムリーなビジネス情報を提供

世界のビジネストピックスをタイミングよくウェブサイトで提供

集合型セミナーに代わるウェビナーで情報発信

【海外ビジネス情報】
https://www.jetro.go.jp/biz/

【ウェビナー】
https://www.jetro.go.jp/biz/seminar/

【特集「新たな局面を迎える安全保障貿易管理」】
特集：新たな局面を迎える安全保障貿易管理 | 国・地
域別に見る -ジェトロ (jetro.go.jp)

２．ジェトロの海外展開支援サービス
海外の最新のビジネス情報を知りたい

★ウェビナーによる情報発信（オンデマンド配信）

https://www.jetro.go.jp/world/covid-19/

https://www.jetro.go.jp/biz/
https://www.jetro.go.jp/biz/seminar/
https://www.jetro.go.jp/world/security_trade_control/
https://www.jetro.go.jp/world/covid-19/
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特集「新型コロナウイルス感染拡大の各国への影響」より
（海外出張者必見！新型コロナ入国手続きの最新動向）

海外出張者必見！新型コロナ入国手続きの最新動向 https://www.jetro.go.jp/biznews/feature/coronaentry2022.html

https://www.jetro.go.jp/biznews/feature/coronaentry2022.html
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2.ジェトロの支援サービス（メールマガジン）

ジェトロ東京メールマガジン

■□■━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
□■ ジェトロ東京メールマガジン No.029（2021/01/07)
■━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇
￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣
平素より、当メールマガジンをご愛読いただきありがとうございます。
本号が2021年最初の発行となります。
皆様のお役に立てる情報をお届けするよう心がけてまいります。
本年も宜しくお願い致します。
＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇◆◇
￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣
ジェトロ東京メールマガジンは国内及び海外で開催される展示会、商談会、
セミナー等のジェトロ関連の各種イベント情報を厳選してご案内しています。
尚、最新のイベント情報はこちらからご覧いただけます。
■https://www.jetro.go.jp/events/■

************************************************
【ジェトロ事業のご案内】
=====================================
■□ １.※＜セミナー・講演会／オンライン＞※
□□ EPA（経済連携協定）活用セミナー
□□ —中小企業が海外ビジネスでEPAを活かすには—
□□ 1月28日（木曜）、オンライン
=====================================
本ウェビナーでは、EPAの概要や動向、ならびに、特定原産地証明書の申
請実務について説明します。

<申込・詳細>
https://www.jetro.go.jp/events/knt/07932f8e65534141.html
<応募締切>
1月25日（月曜）

=====================================
■□ ２.※＜セミナー・講演会／オンライン＞※JM限定※
□□ 中国におけるEC入門講座
□□ —越境EC概況とジェトロの活用方法— （中国・越境EC）
□□ 1月26日（火曜）〜4月26日（月曜）配信、
オンライン
=====================================
本ウェビナーでは、今や世界最先端とも評される中国ECを読み解くとともに、
越境ECの仕組み、中国消費者に刺さる売り方について解説するほか、ジェ
トロの活用手法や中国ECに取り組む上での落とし穴についても対処法を交
えながらご紹介します。
￥

ジェトロ東京メルマガ登録

■主な内容
・ジェトロが主催・共催・後援する各種セミナー
・ジェトロが参加する海外見本市、国内商談会
・ジェトロが派遣／受入れするビジネスミッション
・最新ジェトロ出版物や調査報告書のご案内
・自治体や経済団体が主催するイベント・セミナー
・ジェトロのサービスのご案内

■発行頻度
・月２回程度

こちらのQRコード
よりご登録

いただけます！

ジェトロ東京のメールマガジンでは、最新のセミナーや見本市、商談会
などの情報をお届けしています！
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３. 東京都の海外展開支援

金融機関支援機関

中小企業者

ジェトロ、中小機構、
東京都中小企業振興公社

東京信用保証協会

相談・情報提供 計画策定・ニーズ調査 資金調達 計画実行

海外展開の検討から資金調達、実行まで一貫して支援

＜支援のお申込み＞ ＜融資のお申込み＞

■対象企業

▸ 東京都に事業所（個人事業者は事業所または住居）を有し、保証協会の保証対象業
種を営む中小企業者（対象とならない業種：農林・漁業等）

▸ 東京都中小企業制度融資の申込予定者（融資時は別途審査あり）

東京都の金融機関・専門機関と連携した海外展開支援
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３. 東京都の海外展開支援

▶支援ナビゲーター（無料）
専門アドバイザーによる支援プランの設計、提供サービス
の紹介

▶貿易実務オンライン講座
基礎編、応用編、英文契約編、中国輸出ビジネス編
速習シリーズ：商談輸出編、英文eメール編

▶海外ミニ調査サービス※１

海外取引におけるワンポイント調査
「取引先候補」、「店頭小売価格」、「関連法規制」、「統
計資料」

▶見本市・展示会
（含むBtoBグローバルECプログラム）

中小企業向けのジェトロが主催する展示会・商談会への
出展支援（利用対象外あり/一部オンラインを含む）
※JAPAN LINKAGEも対象

▶ ビジネスサポートセンター
投資制度情報及びオフィスの提供
（２カ国／インド、ミャンマー※2）

※１ 「海外ミニ調査サービス」は、ご希望の条件及び内容によっては、お受けできない場合があります。
※２ 現地の情勢によりお申込みできない場合がございます。ベトナムについては5月末で新規受付終了、2022年8月末でサービスを終了します。

東京都との連携により、以下の支援を1企業当たり
支援経費累計が50万円となるまで原則無償で利用できます。

支援機関（ジェトロ）の支援
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３. 東京都の海外展開支援

指定金融機関は91金融機関（令和3年5月1日現在）

※三菱UFJ銀行を含む
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３. 東京都の海外展開支援

東京都海外展開支援

＜申込書＞

＜企業の方＞
申込書上部へ必要事項をご記入いただき、
通常取引されている金融機関へご提出ください。
※本社が東京都以外の場合は、空白の部分に
会社情報をご記入ください。

＜金融機関の方＞
申込書下部の「金融機関記入欄」へ
必要事項をご記入いただき、
ジェトロ東京へお送りください。
メール・FAX・郵送、いずれも可です。

お申込み方法

詳細については【東京都産業労働局HP】へ
https://www.sangyo-
rodo.metro.tokyo.lg.jp/chushou/kinyu/yuushi/
yuushi/kaigaitenkai/

https://www.sangyo-rodo.metro.tokyo.lg.jp/chushou/kinyu/yuushi/yuushi/kaigaitenkai/
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日本貿易振興機構（ジェトロ）東京貿易情報センター（ジェトロ東京）
〒107-6006 東京都港区赤坂1-12-32 アーク森ビル6階
TEL ： 03-3582-4953 ／ E-mail: knt@jetro.go.jp

または最寄りのジェトロ事務所まで
https://www.jetro.go.jp/jetro/network.html#page_japan

ジェトロのサービスの詳細はこちらから
https://www.jetro.go.jp/services/list.html

Copyright©2022 JETRO. All rights reserved.

24時間受付

平日：9～12時、
13時～17時受付

⚫ 貿易投資相談窓口：03-3582-5651
⚫ EPA相談窓口 ：03-3582-4943
⚫ 農林水産物・食品輸出相談窓口

：03-3582-5646

なお、貿易投資の実務などに関するご相談はこちらまで

https://www.jetro.go.jp
/services/advice/

ご清聴ありがとうございました。

mailto:knt@jetro.go.jp
https://www.jetro.go.jp/jetro/network.html#page_japan
https://www.jetro.go.jp/services/list.html
https://www.jetro.go.jp/services/advice/

